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KABUPATEN CILACAP

KEPUTUSAN KEPALA DESA SIKAMPUH

NOMOR 40 TAHUN 2021

TENTANG

PENETAPAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR ADMINISTRASI

Menimbang

Mengingat

PEMERINTAHAN ( SOP AP)
KEPALA DESA SIKAMPUH,

bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan
pemerintahan yang baik, dan guna mewujudkan kepastian
hak dan kewajiban berbagai pihak yang terkait dengan
penyelenggaraan  pelayanan, setiap penyelenggara
pelayanan publik wajib menetapkan Standar Operasional
Prosedur Administrasi Pemerintahan;

bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran
kinerja dan kualitas penyelenggaraan pelayanan
dimaksud huruf a, maka perlu ditetapkan Standar
Operasional Prosedur Adminstarsi Pemerintahan dengan
Keputusan Kepala Desa Sikampuh;

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun
2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang
Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006

tentang Administrasi Kependudukan;
Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009



Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

Tentang Pelayanan Publik;

4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis, Penyusunan, Penetapan, dan Penerapan
Standar Pelayanan;

5. Peraturan Daerah Kabupaten Cilacap Nomor 9 Tahun
2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat
DaerahKabupaten Cilacap;

6. Peraturan Bupati Cilacap Nomor 111 Tahun 2016 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta

Tata Kerja Kecamatan Kabupaten Cilacap;

MEMUTUSKAN :

Standar Operasional Prosedur Pelayanan Administrasi
Pemerintahan (SOP AP) Desa di Desa Sikampuh Tahun 2021
sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini;
Standar pelayanan Administrasi Pemerintahan  Desa
Sikampuh di Desa Sikampuh meliputi ruang lingkup
administratif;

Standar Pelayanan sebagaimana dalam Diktum KESATU
sebagai acuan dalam kinerja pelayanan oleh pimpinan
penyelenggara, aparat pengawasan, dan masyarakat dalam
penyelenggaraan pelayanan publik;

Keputusan Kepala Desa ini mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan dan apabila dikemudian hari ada kekeliruan akan

dilakukan pembetulan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Sikampuh
pada Tanggal : 27 Desember 2021
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